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 Представлены основные аспекты организации работы по подготовке и проведению в г. Казани 
чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года. Освещены вопросы планирования работы Управ-
ления Роспотребнадзора по Республике Татарстан в период подготовки и проведения массовых 
мероприятий, организации работы оперативного штаба, планирования и проведения лабора-
торно-инструментальных исследований, проведения проверок спортивных объектов, мест раз-
мещения и питания клиентских групп, обследований объектов и реализации профилактических 
мероприятий. Отдельно обозначены вопросы межведомственного взаимодействия, приведены 
основные регламентирующие документы.  
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 The paper presents aspects of the organization of activity on the preparation and hosting the 2018 FIFA 
World Cup in Kazan. The work planning issues of Rospotrebnadzor Office in the Republic of Tatarstan 
during the preparation and hosting mass events, organizing the work of the operational headquarters, 
planning and conduction of laboratory and instrumental researches, periodic monitoring of sports facili-
ties, accommodation places and catering for client groups, site surveys and preventive measures were 
covered. Separately we defined issues of interdepartmental cooperation and adduced the main regulatory 
documents. 
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Проведение спортивных массовых меро-

приятий с международным участием, как пра-
вило, связанно с прибытием большого количе-
ства участников и гостей из разных стран и ре-
гионов мира с неодинаковой санитарно-эпиде-
миологической обстановкой и различным уров-
нем санитарно-гигиенической культуры, что тре-
бует особого внимания и тщательной подготов-
ки к проведению таких мероприятий [5–7, 14].  

Успех проведения спортивных массовых 
мероприятий напрямую зависит от организации 
подготовки и проведения игр, в первую оче-
редь, в вопросах обеспечения санитарно-эпиде-
миологического благополучия населения и за-
щиты прав потребителей. Соревнования, органи-
зованные и проведенные на высоком профес-
сиональном уровне, вызывают положительную 
оценку со стороны зарубежных участников и 
гостей, доверие к стране-организатору и жела-
ние вновь посетить понравившийся город, что 
не может не способствовать имиджевому росту 
страны в масштабах мирового сообщества [8, 10]. 

Организация и планирование массовых 
спортивных мероприятий всегда начинается 
заблаговременно с разработки нормативно-пра-
вовых документов, определяющих зоны ответ-
ственности различных ведомств.  

Немаловажной является оценка рисков в 
области обеспечения санитарно-эпидемиологи-
ческого благополучия населения с учетом 
внешних и внутренних угроз, эпидемиологиче-
ской обстановки, оценки готовности инфра-
структуры города-организатора, кадровых и 
материальных ресурсов служб, обеспечиваю-
щих проведение мероприятия [1, 9, 18].  

Казань по праву считается спортивной сто-
лицей, принявшей немало крупных массовых 
спортивных и культурных мероприятий, Чем-
пионатов мира, наиболее значимыми из кото-
рых были XXVII Всемирная летняя Универ-
сиада 2013 г., XVI Чемпионат мира по водным 
видам спорта 2015 г., Кубок Конфедераций 
FIFA 2017 г. и Чемпионат мира по футболу 
FIFA 2018 г.  

Цель исследования – оценить работу 
Управления Роспотребнадзора по Республике 
Татарстан (Управление) по обеспечению сани-
тарно-эпидемиологического благополучия уча-
стников, гостей Чемпионата мира по футболу 
FIFA 2018 г. (Чемпионат) и населения г. Казани 
в период подготовки и проведения Чемпионата. 

Материалы и методы. Проанализированы 
организационно-методическая работа Управле-
ния в период подготовки и проведения Чем-
пионата, кадровое обеспечение и организация 
работы специалистов на задействованных объ-
ектах, результаты проведенных лабораторных 
исследований. Оценены межведомственное 
взаимодействие в период подготовки и прове-
дения Чемпионата, организация готовности 
специализированных формирований на случай 
возникновения нештатных ситуаций санитар-
но-эпидемиологического характера.  

Лабораторные исследования факторов сре-
ды обитания проводились на базе Испытатель-
ного лабораторного центра ФБУЗ «Центр ги-
гиены и эпидемиологии в Республике Татар-
стан» (Центр гигиены).  

На случай завоза и возникновения очагов 
особо опасных инфекций в целях усиления 
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лабораторной базы Центра гигиены на индика-
цию возбудителей I–II групп патогенности при-
казом Роспотребнадзора № 2691 в Казань с 
11.06.2018 по 10.07.2018 был командирован мо-
бильный комплекс специализированной проти-
воэпидемической бригады (МК СПЭБ, СПЭБ) 
ФКУЗ «Волгоградский научно-исследовательский 
противочумный институт» Роспотребнадзора на 
базе автошасси в составе лаборатории индика-
ции и бактериологической лаборатории, 10 че-
ловек личного состава СПЭБ и 2 специалиста 
ФКУЗ РосНИПЧИ «Микроб» Роспотребнадзора. 
Таким образом, в период Чемпионата в Казани 
работала объединенная СПЭБ, специалисты ко-
торой проводили исследования на вибриофлору, 
легионеллы, возбудителей клещевых инфекций, 
норо-, рота-, астровирусы как на базе лаборато-
рий Центра гигиены, так и на базе МК СПЭБ. 

В период Чемпионата были задействованы 5 
групп санитарно-эпидемиологической разведки 
(ГСЭР) Центра гигиены. В Казани посменно рабо-
тали 4 группы и 1 группа – в Зеленодольском 
филиале Центра гигиены (по месту расположе-
ния базы команды Колумбии). ГСЭР осуществля-
ли дежурства на базе Центра гигиены, а также в 
дни матчей дежурили на стадионе «Казань-Аре-
на» и ежедневно – на фестивале болельщиков.  

Всего в период Чемпионата было задейст-
вовано 440 специалистов: 121 специалист Уп-
равления, 287 специалистов ФБУЗ, 12 специа-
листов объединенной СПЭБ, 20 специалистов 
МБУ «Дезинфекционная станция г. Казани». 
Для работы на объектах было аккредитовано 53 
специалиста, в том числе 34 специалиста Уп-
равления и 19 специалистов Центра гигиены. 

Результаты исследования. Подготови-
тельная работа Управления Роспотребнадзора 
по Республике Татарстан (Управление) к про-
ведению Чемпионата началась с 2015 года, ко-
гда руководителем Управления был утвержден 
3-летний План мероприятий органов и органи-
заций Роспотребнадзора по Республике Татар-
стан по обеспечению санитарно-эпидемиологи-
ческого благополучия и защиты прав потреби-
телей в период подготовки и проведения мат-
чей Чемпионата мира по футболу FIFA 2018 г. 
и Кубка Конфедераций FIFA 2017 в г. Казани 
на 2016, 2017, 2018 годы с конкретными ис-
полнителями и сроками выполнения. По опыту 
проведения предыдущих мероприятий в соот-
ветствии с приказом Роспотребнадзора Управ-
ление являлось координатором работы подве-
домственных учреждений Роспотребнадзора на 
территории республики, учреждений дезин-
фекционного профиля, поэтому в плане были 
предусмотрены конкретные мероприятия для 
Управления, Центра гигиены, МБУ «Дезинфек-
ционная станция г. Казани», Казанского отде-
ления Горьковского территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по железнодо-

рожному транспорту. Всего в плане было пре-
дусмотрено 195 мероприятий; все мероприятия 
выполнены. 

Управлением инициировано издание распо-
ряжения Кабинета Министров Республики Та-
тарстан2, которым утверждены планы реализа-
ции мероприятий по обеспечению санитарно-
эпидемиологического благополучия и защиты 
прав потребителей и определены зоны ответст-
венности всех задействованных ведомств. Все-
го запланировано 55 мероприятий: 41 меро-
приятие по вопросам обеспечения санитарно-
эпидемиологического благополучия и 14 – по 
вопросам защиты прав потребителей; все меро-
приятия выполнены. 

В подготовительный период Чемпионата 
принято участие в 63 совещаниях и работе 15 
межведомственных оперативных штабов, рабо-
чих групп, комитетов по вопросам подготовки 
и проведения Чемпионата. Принято участие в 
реализации 211 мероприятий четырех межве-
домственных планов. 

Приказом Управления № 2983 была создана 
рабочая группа по подготовке к Чемпионату, в 
ее состав вошли 20 специалистов (координато-
ров) по различным направлениям деятельности, 
кратность проведения заседаний группы – еже-
квартально. Приказом Управления № 1904 ра-
бочая группа была преобразована в оператив-
ный штаб, кратность проведения заседаний 
штаба увеличивалась по мере приближения к 
началу игр: от ежемесячных заседаний до еже-
недельных. Всего состоялось 42 заседания.  

В целях организации оперативного межве-
домственного взаимодействия в Казани функ-
ционировал Региональный операционный центр 
(РОЦ), где по графику работы РОЦ осуществ-
ляли дежурства четыре специалиста Управле-
ния и обеспечивали ежедневный взаимообмен 
информацией между Управлением и РОЦ.  

Ежедневно специалист Управления прини-
мал участие в заседаниях Регионального центра 
оперативного управления Регионального меж-
ведомственного оперативного штаба (РМОШ) 
по обеспечению безопасности проведения в 
Казани матчей Чемпионата под руководством 
первого заместителя УФСБ России по Респуб-
лике Татарстан.  

Оперативный штаб Управления работал в 
усиленном режиме с мая по июль 2018 г. В 
операционный период Чемпионата с 01.06.2018 
по 12.07.2018 работа осуществлялась в кругло-
суточном режиме. В этот период был обеспе-
чен бесперебойный обмен информацией с Цен-
тром гигиены, РОЦ, РМОШ, специалистами 
Казанского отделения Горьковского террито-
риального отдела Управления по железнодо-
рожному транспорту, в Роспотребнадзор на-
правлено 56 ежедневных донесений о санитар-
но-эпидемиологической обстановке.  

1 Приказ Роспотребнадзора от 27.04.2018 № 269 «О выдвижении специализированной противоэпидемической бригады». 
2 Распоряжения Кабинета Министров Республики Татарстан от 16.05.2018 № 1152-р «О мерах по обеспечению санитар-
но-эпидемиологического благополучия и защиты прав потребителей в период подготовки и проведения Чемпионата мира 
по футболу 2018 года». 
3 Приказ Управления от 14.10.2015 № 298 «О создании рабочей группы по обеспечению санитарно-эпидемиологического 
благополучия и защиты прав потребителей в период подготовки и проведения в Казани матчей Чемпионата мира по фут-
болу FIFA 2018 года и Кубка конфедераций FIFA 2017». 
4 Приказ Управления от 16.06.2016 № 190 «О создании оперативного штаба по обеспечению санитарно-эпидемиоло-
гического благополучия и защиты прав потребителей в период подготовки и проведения в Казани матчей Чемпионата 
мира по футболу FIFA 2018 года и Кубка конфедераций FIFA–2017». 
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Приказами Управления для обследований 
объектов, задействованных в проведении мат-
чей, мест проживания, питания участников, тре-
нировочных объектов были закреплены кон-
кретные специалисты; утверждены график про-
ведения обследований объектов, инструкция по 
проведению обследований, графики работы 
специалистов в оперативном штабе, графики 
работы водителей и обеспечения автотранспор-
том специалистов Управления для доставки их 
на объекты.  

Неотъемлемой частью в обеспечении безо-
пасности участников и гостей спортивных ме-
роприятий является мониторинг факторов сре-
ды обитания и планирование исследований на 
случай возникновения очагов инфекционных и 
особо опасных заболеваний [3, 13, 15]. В этой 
связи Управлением был уточнен порядок внут-
риведомственного и межведомственного взаи-
модействия учреждений Роспотребнадзора по 
республике.  

Управлением заблаговременно определены 
виды и объемы лабораторных исследований 
для Центра гигиены. В рамках подготовки к 
проведению Чемпионата Управлением совме-
стно с ФКУЗ РосНИПЧИ «Микроб», Мини-
стерством здравоохранения Республики Татар-
стан и Центром гигиены разработан «Порядок 
лабораторного обеспечения диагностики ин-
фекционных болезней в период проведения 
XXI Чемпионата мира по футболу FIFA 2018 
года в г. Казани» (Порядок диагностики ин-
фекционных заболеваний), утвержденный ру-
ководителем Роспотребнадзора 06.11.2017. 

В целях планирования исследований фак-
торов среды обитания совместно с ФКУЗ  
РосНИПЧИ «Микроб» и Центром гигиены раз-
работан «Порядок лабораторного обеспечения 
исследований проб окружающей среды в пери-
од подготовки и проведения чемпионата мира 
по футболу FIFA 2018 года в г. Казани» (Поря-
док исследований факторов окружающей сре-
ды), утвержденный руководителем Роспотреб-
надзора 06.11.2017. 

Согласно Порядку диагностики инфекци-
онных заболеваний всего было запланировано 
9 000 исследований; выполнено в период Чем-
пионата 96,3 %. 

В Порядке исследований проб окружающей 
среды было запланировано 5 252 пробы, 10 128 
исследований; выполнено 95 %. Доля нестан-
дартных проб составила 0,15 %. 

В том числе специалистами МК СПЭБ было 
исследовано 397 проб, проведено 1 143 иссле-
дования. 

В рамках проведения Чемпионата в Казани 
состоялось 6 футбольных матчей: 16, 20, 24, 27, 
30 июня и 6 июля 2018 г., в которых приняли 
участие 12 команд общей численностью 806 че-
ловек из Австралии, Франции, Ирана, Испании, 
Японии, Колумбии, Польши, Ю. Кореи, Герма-
нии, Аргентины, Бразилии и Бельгии). Матчи 
посетили 244 825 болельщиков. В период Чем-
пионата с 14 июня по 15 июля 2018 г. на терри-
тории у Чаши семьи «Казан» была организована 
площадка Фестиваля болельщиков, где зрители 
могли на большом экране посмотреть трансля-
ции матчей. За период работы Фестиваль бо-
лельщиков посетили более 800 тыс. человек. 

Всего в проведении Чемпионата были за-
действованы 7 спортивных и тренировочных 
объектов: главная арена для проведения матчей 
«Казань-Арена», 3 предматчевые тренировоч-
ные площадки – «Центральный стадион», 
«Электрон», «Динамо» и 3 базы команд – 
«Трудовые Резервы», «Рубин», «Свияга».  

Все спортивные объекты приняты в экс-
плуатацию до начала Чемпионата, большинст-
во из задействованных объектов функциониро-
вали ранее в период проводимых в Казани 
спортивных мероприятий. Реконструированы к 
Чемпионату 2 объекта («Свияга», «Трудовые ре-
зервы»), специалисты Управления были вклю-
чены в состав комиссии по приемке данных 
объектов в эксплуатацию после реконструкции.  

С марта по май 2018 г. один раз в месяц 
специалисты Управления принимали участие в 
комиссионных инспекционных проверках спор-
тивных и тренировочных объектов, выявлен-
ные текущие нарушения были устранены до 
начала игр. 

В Казани были размещены базы команд 
Колумбии, Японии, Австралии.  

Для размещения команд и официальных 
лиц Чемпионата были определены 7 отелей. 
Всего за период Чемпионата в отелях размес-
тилось 2 214 представителей клиентских групп. 
В целях обеспечения безопасности участников 
Чемпионата за 2017–2018 гг. было проверено 
186 (95 %) мест размещения из 196 гостиниц, 
текущие нарушения были выявлены в 175 объ-
ектах, по выявленным нарушениям составлен 
181 протокол, к началу Чемпионата нарушения 
были устранены.  

Также проверено 207 объектов общественно-
го питания в местах пребывания гостей и участ-
ников Чемпионата; было выявлено 1 371 нару-
шение требований санитарного законодательст-
ва, которые устранены в сроки, установленные 
предписаниями; наложен 371 штраф об админи-
стративном правонарушении на общую сумму 
1 860 500 руб., выдано 172 предписания об уст-
ранении выявленных нарушений. Судами по ма-
териалам Управления временно приостановлена 
деятельность 15 объектов сроком от 10 до 90 сут. 

За период проведения мероприятий Чем-
пионата из-за истечения срока реализации и 
несоблюдения условий хранения на объектах 
Чемпионата, на Фестивале болельщиков и в 
открытой сети снято с реализации 2 528 партий 
пищевых продуктов общим весом более 11 т.  

В целях контроля надлежащего состояния 
общественного транспорта Управлением в 
2018 г. проведены плановые проверки трех 
предприятий пассажирского транспорта. Все 
остальные крупные предприятия пассажирско-
го транспорта г. Казани были охвачены про-
верками в 2016–2017 гг. По выявленным нару-
шениям приняты необходимые меры админи-
стративного воздействия.  

Перед проведением Чемпионата по пред-
ложению Управления проведены дополнитель-
ные дезинсекционные обработки салонов пас-
сажирского транспорта в целях предупрежде-
ния возникновения и распространения инфек-
ционных и паразитарных заболеваний. 

В июне-июле 2018 г. специалистами Управ-
ления проведены выборочные обследования 
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общественного транспорта г. Казани по соблю-
дению требований санитарного законодатель-
ства. Всего обследовано более 300 единиц 
транспорта. Замечания, выявленные при обсле-
дованиях, устранялись водителями и кондукто-
рами на местах. 

На объектах Чемпионата были организова-
ны дежурства и обследования с лабораторным 
контролем силами 31 специалиста, в том числе 
на главной спортивной площадке – стадионе 
«Казань-Арена» – дежурили 14 специалистов. 

За день до каждого матча и в дни игр в ре-
жиме мониторинга 12 специалистами Управле-
ния обследовались 303 объекта общественного 
питания открытой сети, расположенные в цен-
тре города, на туристических маршрутах и 
вблизи стадиона «Казань-Арена». Текущие на-
рушения устранялись в ходе обследований. 

Используя опыт привлечения студентов-
медиков в период массовых мероприятий, в 
период Чемпионата были задействованы 14 
студентов 5 курса медико-профилактического 
факультета Казанского государственного ме-
дицинского университета, было сформировано 
7 бригад по 2 человека, которыми ежедневно 
по графику обследовались 52 предприятия тор-
говли продуктами питания, расположенные в 
центре города, на туристических маршрутах, у 
спортивных объектов [4]. 

Правильно организованная работа по ин-
формированию клиентских групп, в частности 
волонтеров по вопросам профилактики инфек-
ционных заболеваний, позволяет значительно 
снизить риски возникновения и распростране-
ния инфекционных заболеваний, способствует 
раннему выявлению заболеваний.  

В Татарстане накоплен достаточный опыт 
проведения профилактических кампаний среди 
целевых групп и населения [2, 11, 12, 16]. В 
преддверии Чемпионата проведена большая 
подготовительная работа с волонтерами. Цен-
тром гигиены с применением дистанционных 
технологий обучено 1 342 волонтера от АНО 
«Оргкомитет-2018», в том числе 63 тим-лидера 
в ходе трех семинаров-тренингов, и 1 000 го-
родских волонтеров, в том числе 4 тренинга 
для 64 тим-лидеров. Управлением и Центром 
гигиены разработано пять видов памяток по 
вопросам профилактики инфекционных забо-
леваний и пропаганде здорового образа жизни, 
которые были распространены среди волонте-
ров и гостей мероприятия.  

Заключение. Опыт проведения предыду-
щих массовых мероприятий, учет всех имею-
щихся внешних и внутренних рисков и органи-
зованная профилактическая работа позволили 
Управлению сосредоточить усилия на наиболее 
важных вопросах, требующих скоординиро-
ванного межведомственного решения. Прове-
денная работа по организации внутриведомст-
венного и межведомственного взаимодействия, 
оперативная передача информации и готов-
ность к выявлению и ликвидации угроз позво-
лила обеспечить санитарно-эпидемиологичес-
кое благополучие среди участников, гостей 
Чемпионата и населения Казани, и не допус-
тить возникновения случаев массовых инфек-
ционных и неинфекционных заболеваний.  
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