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 Представлены результаты комплекса мероприятий по обеспечению санитарно-эпидемиологи-
ческого благополучия, по оценке и предотвращению рисков функционирования объектов пита-
ния и организации питания населения и гостей Нижегородской области в период подготовки и 
проведения в городе Нижнем Новгороде чемпионата мира по футболу FIFA 2018. 
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Спортивные массовые мероприятия пред-

ставляют собой наибольший интерес, привле-
кая тысячи участников и гостей из более, чем 
80 % стран мира. Не вызывает сомнения, что 
проведение международного массового меро-
приятия способствует экономическому разви-
тию и позитивным изменениям в социальной 
сфере, связанным и с продвижением здорового 
образа жизни [1]. Поэтому главной задачей бы-
ло совершенствование системы санитарно-эпи-
демиологического надзора с учетом особеннос-
тей мероприятия, включающее: определение 
приоритетных направлений деятельности, соз-
дание необходимой нормативно-методической 
базы, планирование профилактических про-
грамм, реализацию мер, направленных на 
улучшение и охрану здоровья населения [2]. 

Проведение Чемпионата мира по футболу 
FIFA 2018 г. (Чемпионат) представляло собой 
событие, которое могло поставить под угрозу 
здоровье населения при употреблении в пищу 
недоброкачественных пищевых продуктов при 
наличии у персонала, занятого приготовлением 
еды, инфекционных заболеваний, при наруше-
нии санитарно-эпидемиологического режима  
в ходе предоставления услуг общественного 
питания.  

Одним из ведущих направлений деятельно-
сти по предупреждению эпидемических ослож-
нений по-прежнему была профилактика болез-
ней пищевого происхождения. Олимпийские 
игры 1996 г. стали первым крупным массовым 

мероприятием, во время проведения которого 
отсутствовали вспышки инфекционных болез-
ней с фекально-оральным механизмом переда-
чи. Это было достигнуто путем регулярных ин-
спекционных проверок поставщиков продуктов 
и сетей общественного питания, а также введе-
ния строгих мер при выявлении нарушений [1]. 

Цель исследования – оценка существую-
щих рисков возникновения пищевых отравле-
ний и инфекционных болезней пищевого про-
исхождения для своевременного их устранения 
и обеспечения санитарно-эпидемиологического 
благополучия населения при организации пи-
тания в период проведения Чемпионата. 

Задачи исследования:  
1. Создание реестра перспективных объек-

тов, предназначенных для обеспечения питания 
участников и гостей мероприятия, с последую-
щей организацией гигиенического обучения 
коллективов этих организаций1. 

2. Создание базы данных фирм-поставщи-
ков продуктов питания на период подготовки и 
проведения мероприятия1. 

3. Усиление контроля над исполнением тре-
бований санитарного законодательства юриди-
ческими лицами и индивидуальными предпри-
нимателями, принимающими участие в обеспе-
чении питания участников и гостей Чемпиона-
та, с целью пресечения нарушений в техноло-
гии приготовления пищевых продуктов и блюд, 
предупреждения возникновения инфекционных 
заболеваний и пищевых отравлений. 

1 МР 3.1.0079/2–13 «Организация санитарно-противоэпидемического обеспечения массовых мероприятий с международ-
ным участием». 
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4. Проведение вакцинации сотрудников 
объектов общественного питания согласно на-
циональному календарю прививок, а также 
против вирусного гепатита А и дизентерии. 

5. Обследование на бактериальные и вирус-
ные острые кишечные инфекции (ОКИ) в лабо-
раториях ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-
гии по Нижегородской области» методом по-
лимеразной цепной реакции (ПЦР) работников 
объектов общественного питания (объекты 
расположены на стадионе «Нижний Новгород», 
в фанзоне, гостиницах для проживания спорт-
сменов, базе команд, на объектах), где органи-
зуется питание, приданными силам. 

6. Разработка порядка лабораторного кон-
троля (определение точек отбора, количества и 
видов отбираемых образцов и исследований на 
всех этапах движения продуктов питания от 
поставщика до потребителя). 

7. Усиление санитарно-гигиенического и 
микробиологического контроля за пищевыми 
продуктами. 

Материалы и методы. Были определены 
направления в обеспечении пищевой безопас-
ности во время подготовки и проведения Чем-
пионата (рисунок).  

Обеспечение санитарно-эпидемиологичес-
кого благополучия при организации питания 
населения в период проведения Чемпионата 
связано с множественными рисками:  

– массовостью проведения мероприятия, 
скоплением огромного количества людей, 
имеющих различный уровень культуры, со-
стоянием иммунной системы, возможным но-
сительством заразного инфекционного начала, 
высоким уровнем контактности; 

– фактором привлечения большого количе-
ства декретированного контингента из различ-

ных регионов страны, имеющих особенности 
собственной микрофлоры, обладающих раз-
личным уровнем культуры, гигиенической и 
профессиональной подготовки; 

– возможным завозом большого объема 
пищевой продукции и продовольственного сы-
рья из различных регионов РФ, зарубежных 
стран, с организацией их хранения в объеди-
ненных складских помещениях распредели-
тельных центров. С трудностями в отслежива-
нии качества и безопасности, проведения вход-
ного контроля за счет большого количества по-
ступившей продукции;  

– выработкой и реализацией «эпидзначи-
мых» продуктов питания, в том числе изделий 
из молока и молочных продуктов, яиц, с производ-
ством кулинарной продукции (салатов) и др.; 

– летним периодом проведения.  
Мероприятия по обеспечению санитарно-эпи-

демиологического благополучия населения при 
организации питания были разделены на предва-
рительный период (2017 г. и за 14 дней до начала 
Чемпионата) и период проведения Чемпионата. 

В план подготовки к Чемпионату на 2017 г. 
и I квартал 2018 г. были включены следующие 
мероприятия: 

– профилактика массовых неинфекционных 
(интоксикации) и инфекционных (ОКИ, токси-
коинфекции) заболеваний, связанных с упот-
реблением пищевых продуктов; 

– паспортизация объектов общественного 
питания с учетом производственной мощности, 
кадрового потенциала, условий изготовления, 
хранения блюд и доставки их до потребителя, 
разработка рекомендаций по приведению объ-
екта в соответствие с требованиями закона «О 
защите прав потребителей и благополучия че-
ловека»; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. Распределение объектов общественного питания по обслуживанию определенных групп лиц 

Fig. Distribution of catering facilities for serving certain groups of persons 
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– проведение вакцинации сотрудников объ-
ектов общественного питания согласно нацио-
нальному календарю прививок, а также против 
вирусного гепатита А и дизентерии; 

– проведение обучающих семинаров для 
директоров предприятий общественного пита-
ния, шеф-поваров, поваров и др. (с апреля 
2017 г. Управлением Роспотребнадзора по Ни-
жегородской области (Управление) регулярно 
проводились обучающие семинары для руко-
водителей и сотрудников предприятий общест-
венного питания как на базе Управления, так и 
в администрации города и районов. Специали-
сты Управления принимали участие в семина-
рах, организованных Министерством спорта 
Нижегородской области); 

– предоставление до 01.01.2018 заключи-
тельных актов по проведению периодического 
медицинского осмотра и отчета по проведению 
производственного контроля; 

– согласование меню или ассортимента для 
участников Чемпионата и кейтеринга;  

– разработка порядка лабораторного кон-
троля (определение точек отбора, количества и 
видов отбираемых образцов и исследований на 
всех этапах движения продуктов питания от 
поставщика до потребителя); 

– разработка планов управления внештат-
ными ситуациями (действия персонала пред-
приятий питания в случае отсутствия питьевой 
воды, засорения канализации, перебоев в элек-
троснабжении, нехватке персонала, невывозе 
твердых/жидких отходов, а также в случае воз-
никновения проблем с поставками, нарушений 
температурного режима, загрязнения продук-
тов питания, болезни заказчика/сотрудника) с 
целью оперативного принятия мер по предот-
вращению чрезвычайных ситуаций;  

– назначение и закрепление за должностны-
ми лицами Управления объектов общественно-
го питания на время проведения Чемпионата. 

За 14 дней до начала Чемпионата были про-
ведены: 

– дезинсекции и дератизации на объектах 
общественного питания; 

– обследования сотрудников на носительст-
во кишечных инфекций бактериальной и ви-
русной этиологии. 

В рамках подготовки к проведению Чем-
пионата Министерством промышленности, тор-
говли и предпринимательства Нижегородской 
области в Управление представлен реестр объ-
ектов общественного питания, расположенных 
на путях следования болельщиков к стадиону, к 
фанзоне и прилегающих к стадиону территориях 
(последняя миля) и туристических маршрутах.  

В рамках реализации приказов Роспотреб-
надзора от 17.04.2017 № 2363, от 20.10.2017 
№ 9544 на территории Нижнего Новгорода про-

ведены контрольно-надзорные мероприятия на 
187 предприятиях общественного питания, 
расположенных на путях следования болель-
щиков к стадиону, к фанзоне и прилегающих к 
стадиону территориях (последняя миля) и ту-
ристических маршрутах, на 124 объектах об-
щественного питания в местах проживания 
клиентских групп и болельщиков, на 18 объек-
тах общественного питания в местах прожива-
ния приданных сил.  

В ходе проверок выявлены следующие на-
рушения требований СП2: набор и площади 
помещений организаций общественного пита-
ния не соответствовали соблюдению санитар-
ных правил, в т. ч. при выполнении ассорти-
мента блюд согласно меню; были выявлены: 
неудовлетворительное санитарно-техническое 
состояние, нарушение требований к маркиров-
ке инвентаря, содержанию инвентаря и обору-
дования; нарушение объема и кратности про-
хождения медицинского осмотра, отсутствие 
вакцинации у работников предприятия; не-
удовлетворительные результаты лабораторных 
исследований блюд, смывов с объектов внеш-
ней среды. Все нарушения были устранены до 
начала Чемпионата. 

По результатам проверок предприятий об-
щественного питания на путях следования бо-
лельщиков к стадиону, фанзоне, прилегающей 
к стадиону территории (последняя миля) и ту-
ристических маршрутах в отношении юриди-
ческих лиц и индивидуальных предпринима-
телей наложено 212 штрафов на сумму 
1 125 000 руб. по ст. 6.4, 6.6, 14.43 Ч. 1 КоАП 
РФ и выданы предписания об устранении вы-
явленных нарушений. По материалам Управле-
ния приостановлена деятельность 15 объектов 
общественного питания. 

В период подготовки к Чемпионату были 
определены крупные нижегородские произво-
дители и поставщики, обеспечивающие пище-
вой продукцией предприятия Нижегородской об-
ласти; проведены проверки 32 производителей-
поставщиков пищевых продуктов Нижегород-
ской области, из которых 3 задействованы в 
поставках на объекты Чемпионата в другие ре-
гионы. По итогам проверок за выявленные на-
рушения на поставщиков Управлением нало-
жено 38 штрафов на общую сумму 352 000 руб. 
Выявленные нарушения устранены. 

За три недели до начала Чемпионата обсле-
дованы на бактериальные и вирусные ОКИ в 
лабораториях ФБУЗ «Центр гигиены и эпиде-
миологии по Нижегородской области» методом 
ПЦР 1 278 работников на 26 объектах общест-
венного питания, расположенных на стадионе 
«Нижний Новгород», в фанзоне, гостиницах 
для проживания спортсменов, базе команд, на 
объектах, организующих  питание  приданным 

2 СП 2.3.6.1079–01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и 
оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья». 
3 Приказ Роспотребнадзора от 17.04.2017 № 236 «О проведении внеплановых надзорных мероприятий в отношении юри-
дических лиц (ЮЛ) и индивидуальных предпринимателей (ИП), оказывающих услуги по организации проживания и пи-
тания участников и гостей Чемпионата мира 2018 г.». 
4 Приказ Роспотребнадзора от 20.10.2017 № 954 «О проведении внеплановых надзорных мероприятий в отношении ЮЛ и 
ИП, участвующих в подготовке и проведении мероприятий Чемпионата мира 2018 г.» 
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силам. В связи с задержкой набора персонала 
оператор питания «Фьюжен менеджмент» ор-
ганизовал обследование 307 работников в ме-
дицинских организациях Нижегородской об-
ласти и Москвы в рамках предварительного 
медицинского осмотра. 

Таким образом, персонал в количестве 
1 585 человек на бактериальные и вирусные 
кишечные инфекции обследован полностью 
(100 %), из них у 32 человек обнаружены воз-
будители ОКИ (2,0 % от числа обследованных 
лиц). Выявлены носители сальмонелл, кампи-
лобактер, норо-, адено- и астровирусов. Все 
положительные находки были выявлены в ла-
бораториях ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемио-
логии по Нижегородской области». Все лица с 
положительными результатами отстранены от 
работы постановлениями Главных государст-
венных санитарных врачей территорий и на-
правлены в ГБУЗ НО «Инфекционная больница 
№ 9 г. Н. Новгорода» для санации. 

В период подготовки и проведения Чем-
пионата операторами питания на стадионе 
«Нижний Новгород» являлись: 

– ООО «Столичное питание» субподрядчик 
ООО «Летающая тарелка» – организация пита-
ния групп «Стюарты», «Волонтеры», «СМИ», 
«Третьи лица»; 

– ООО «Арена Фудс» – организация пита-
ния в концессиях, VIP- и VVIP-обслуживание; 

– АО «МАТЧ Хоспиталити АГ» субподряд-
чик ООО «ГК «Фьюжен Менеджмент» – орга-
низация питания по программе «Коммерческое 
гостевое обслуживание». 

Организатор питания на Фестивале болель-
щиков FIFA (фанзона) – ООО «Арктур-НН». 

До начала Чемпионата Управлением согла-
сованы ассортименты реализуемых блюд для 
различных клиентских групп ООО «Летающая 
тарелка», ООО «Арена Фудс», ООО «ГК 
“Фьюжен Менеджмент”», ООО «Арктур-НН».  

Управлением проведена работа по доведе-
нию объектов питания на стадионе и фанзоне 
до соответствия санитарным требованиям и 
нормам. Еженедельно проводились обследова-
ния по готовности объектов. Информация о 
выявленных нарушениях направлялась руковод-
ству Оргкомитета, заместителю Губернатора 
Нижегородской области, руководству ООО 
«Спорт-Ин», оператору питания. 

Во время проведения Чемпионата на ста-
дионе «Нижний Новгород» было задействовано 
39 объектов общественного питания (столовые 
для волонтеров, стюардов, третьих лиц, для 
СМИ; 26 концессий для организации питания 
массового зрителя; 6 кухонь коммерческих 
лож, деревня гостеприимства, рестораны для 
VIP- и VVIP-персон); в фанзоне – 7 объектов 
общественного питания (3 концессии, 3 фуд-
трака, 1 торговое место (сувениры и городец-
кие пряники), также было организовано пита-
ние клиентских групп в ресторанах 8 гостиниц. 

За период с 13.06.2018 по 17.07.2018 иссле-
довано 975 проб пищевых продуктов, из них 22 

пробы (19 проб по микробиологическим и 3 
пробы по санитарно-химическим показателям) 
не соответствовали требованиям Технического 
регламента Таможенного союза «О безопасно-
сти пищевой продукции» ТР ТС № 021/2011, 
утвержденного решением Комиссии Таможен-
ного союза от 09.12.2011 № 8805.  

В период проведения Чемпионата забрако-
вано 273,6 кг пищевой продукции, из них 
69,3 кг у операторов питания на стадионе: 

– ООО ГК «Фьюжен Менеджмент»: 35 кг 
митболы, 20 кг котлет из говядины для гамбур-
геров производства ООО «ТПК «ВИЛОН» (по 
результатам лабораторных испытаний в мяс-
ных полуфабрикатах обнаружены листерии); 
2,8 и 3 кг белых грибов производства ООО ТД 
«Вологодская ягода» (по результатам лабора-
торных испытаний содержание ртути превы-
шало в 5,9 и кадмия в 1,9 раз); 

– ООО «Арена Фудс»: 8,5 кг белых грибов 
производства Китай, изготовленных по заказу 
ООО СИРИУС, поставщик нижегородский 
ООО «Свитлайффудсервис» (содержание ртути 
превышало в 3,4 раза). 

Информация о недобросовестных произво-
дителях из других регионов направлена в 
Управления по территориям для принятия мер. 

За выявленные нарушения наложено 37 
штрафов на сумму 336 000 руб., в том числе на 
операторов питания на стадионе ООО «Арена 
Фудс», ООО ГК «Фьюжен менеджмент», ООО 
«Столичное питание» (субподрядная организа-
ция «Летающая тарелка»). Наложено 8 штрафов 
на сумму 111 000 руб. за нарушения санитарно-
го законодательства (пищевая продукция не со-
ответствовала требованиям Технических Рег-
ламентов, получены неудовлетворительные смы-
вы с инвентаря и оборудования, нарушен тех-
нологический процесс приготовления блюд на 
гриле). Нарушения устранены в ходе проверок.  

Мониторинг качества и безопасности про-
довольственного сырья и пищевых продуктов 
проводился как в период подготовки, так и в 
период проведения Чемпионата.  

В период подготовки к Чемпионату прове-
рено с лабораторным контролем 124 объекта 
общественного питания в гостиницах, 187 объ-
ектов общественного питания на путях следо-
вания и 32 поставщика. В период подготовки к 
тестовым матчам на стадионе отбирались про-
бы сырья (63), пробы продуктов на производст-
ве ресторана «Домашняя Италия» (67), пробы 
готовых блюд в ресторанах и концессиях ста-
диона (44). Не соответствовали требованиям 
гигиенических нормативов две пробы, продук-
ция до матча снята с реализации, приняты меры 
административного воздействия.  

Общее количество исследований пищевых 
продуктов в рамках обеспечения санитарно-
эпидемиологического благополучия населения 
в период подготовки и проведения Чемпионата 
составило 6 944 исследования, из них 29 не-
удовлетворительные. Вся нестандартная продук-
ция снята с реализации. На стадионе в период 

5 ТР ТС № 021/2011 «О безопасности пищевой продукции», утвержден решением Комиссии Таможенного союза от 
09.12.2011 № 880. 
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проведения спортивных мероприятий по ре-
зультатам проведенных лабораторных исследо-
ваний, а также по информации, поступившей из 
Управлений Роспотребнадзора по субъектам 
РФ, снято с реализации 69,3 кг нестандартной 
пищевой продукции (мясные полуфабрикаты 
55 кг ООО ТПК «Вилон» г. Щелково, белые 
грибы ООО «ТД «Вологодская ягода», «SINO-
CHEM QINGDAO» Китай). 

По ряду показателей (КМАФАнМ, БГКП, 
E. coli, S. аureus) проводились экспресс-иссле-
дования с использованием анализатора ТЕМПО 
(определение количества микроорганизмов ме-
тодом наиболее вероятных чисел (НВЧ)), что 
позволяло выдавать результат через 20–24 ч. 

Бактериологические исследования прово-
дились также классическим методом с исполь-
зованием хромогенных питательных сред со-
гласно требованиям действующих норматив-
ных документов.  

Подавляющее количество проб (за исклю-
чением консервов, проб минеральной воды) 
было исследовано на патогенную микрофлору, 
в т. ч. сальмонеллы. Для ускорения выдачи ре-
зультата в лаборатории был внедрен в работу 
метод иммуноферментного анализа (ИФА) для 
определения сальмонелл, который позволял 
выдавать отрицательный результат через 30–
36 ч с момента доставки пробы в лабораторию. 

При проведении расследования случая пи-
щевой токсикоинфекции стафилококковой этио-
логии у болельщика было выделено 11 культур 
S. аureus от сотрудников пиццерии, суши-рес-
торана и пищевых продуктов. Выделенные 
культуры стафилококков были направлены в 
ФБУН ННИИЭМ им. академика И.Н. Блохиной 
для определения масс-спектров рибосомальных 
белков. На основании проведенных исследова-
ний построена дендрограмма масс-спектров 
выделенных штаммов S. аureus, которая позво-
лила установить источник инфекции. Получен-
ные результаты исследований легли в основу 
материалов дел при передаче их в суд. В пери-
од Чемпионата по материалам дел Управления 
судом приостановлена деятельность пяти объ-
ектов общественного питания («Пицца Рика» 
ИП Шашков А.О. и кафе «Сушимин» ООО 
«Хьюстен»). 

Заключение. Проведенные Управлением 
контрольно-надзорные мероприятия позволили 
выявить и своевременно устранить нарушения 

законодательства, что, в свою очередь, способ-
ствовало сохранению стабильной санитарно-эпи-
демиологической обстановки в Нижнем Новго-
роде во время подготовки и проведения Чем-
пионата. Проведенные мероприятия позволили 
обеспечить безопасное и качественное питание 
населения, а также участников и гостей Чем-
пионата в Нижнем Новгороде. В ходе подго-
товки и проведения мероприятия случаев мас-
совых инфекционных и неинфекционных забо-
леваний (отравлений) среди населения, гостей 
и участников Чемпионата зарегистрировано 
не было. 

Выводы. 
В результате проведенной работы была до-

казана значимость профилактических и проти-
воэпидемических мероприятий по обеспечению 
санитарно-эпидемиологического благополучия 
населения в период массовых мероприятий. 
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