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 Для обеспечения эффективности деятельности, направленной на улучшение санитарно-
эпидемиологической обстановки и ситуации на потребительском рынке, Управлением Роспот-
ребнадзора по Свердловской области применяются технологии оценки и управления рисками для 
здоровья населения и причинения вреда имуществу потребителей, которые объединяют ком-
плекс административных, социальных, экономических и прочих мер и действий. Приоритет-
ной задачей по повышению эффективности контрольно-надзорной деятельности как одной из 
основных технологий в общей системе управления риском для здоровья населения и причинения 
вреда имуществу потребителей является совершенствование лабораторного контроля за со-
стоянием факторов среды обитания населения и продукцией на потребительском рынке и, как 
следствие, дальнейшая оптимизация деятельности лабораторий ФБУЗ «Центр гигиены и эпи-
демиологии в Свердловской области». 
Ключевые слова: оптимизация, лабораторное обеспечение, базовые межмуниципальные лабо-
ратории, централизация, эффективность, лабораторная информационная система. 
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 To ensure efficiency of activities aimed at improvement of the sanitary and epidemiologic situation on 
the consumer market, the Federal Service for Surveillance in the Sphere of Consumer Rights Protection 
and Human Welfare applies the techniques of assessing and managing risks for human health and risks 
of damage to consumer property; they combine administrative, social, economic and other measures and 
actions. The priority task in enhancing efficiency of regulatory and supervisory activities as one of the 
main techniques of the Federal Service for Surveillance in the Sphere of Consumer Rights Protection and 
Human Welfare in the general system of health and property damage risk management is the 
optimization of laboratory support of these activities including elaboration of the reference database, 
enhancement of laboratory monitoring of environmental factors and consumer goods, and strengthening 
of scientific support of Rospotrebnadzor laboratory facilities. 
Key words: optimization, laboratory support, basic intermunicipal laboratories, centralization, 
efficiency, laboratory information management system. 

 

 
Сегодня для обеспечения эффективности 

деятельности, направленной на улучшение сани-
тарно-эпидемиологической обстановки и ситуа-
ции на потребительском рынке, службой приме-
няются технологии оценки и управления риска-
ми для здоровья населения и причинения вреда 
имуществу потребителей, комплекс администра-
тивных, социальных, экономических, технологи-
ческих, информационных мер и действий [1, 2, 5]. 

Лабораторная служба Роспотребнадзора яв-
ляется одним из ключевых элементов в общей 
инфраструктуре управления риском на всех 
уровнях и имеет необходимый потенциал для 
ее развития. Система управления риском для 
здоровья населения и развитие риск-ориенти-
рованной модели надзорной деятельности на 
современном этапе определяют основную зада-
чу для испытательных лабораторий Центров 
гигиены и эпидемиологии в субъектах Россий-
ской Федерации. 

Основными принципами оптимизации дея-
тельности по лабораторному обеспечению яв-

ляются единство подходов к лабораторному 
обеспечению надзора и мониторинга за факто-
рами среды обитания, компетентность персо-
нала и, как следствие этого, полнота и досто-
верность результатов исследований, испытаний, 
результативность использования трудовых, ма-
териальных и финансовых ресурсов [3, 6]. В ос-
нове повышения эффективности лабораторного 
контроля лежат оптимизация организационной 
структуры лабораторной сети, применение ин-
тегрированного информационного обеспече-
ния, единой лабораторной информационной 
менеджмент-системы.  

Несмотря на то, что лабораториями службы 
выполнялось до 3,6 млн лабораторных иссле-
дований, испытаний, измерений, отмечалась низ-
кая загрузка оборудования, неэффективные вло-
жения в систему менеджмента качества испыта-
тельных лабораторий, износ лабораторного обо-
рудования, отсутствие контроля ряда приоритет-
ных показателей. Кроме того, на современном 
этапе актуальная задача продиктована необхо-
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 димостью расширения номенклатуры определяе-
мых показателей по требованиям технических 
регламентов, что определило комплекс мероприя-
тий по совершенствованию деятельности лабора-
торной сети Центра гигиены и эпидемиологии. 

На территории Свердловской области задача 
по повышению эффективности лабораторного 
обеспечения деятельности ФБУЗ «Центр гигие-
ны и эпидемиологии в Свердловской области» 
(далее – Центр) определена в рамках утверж-
денной Концепции оптимизации деятельности 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области (далее – Управление) и Центра на 2013–
2018 годы. Специфика лабораторного обеспече-
ния деятельности Управления определила форми-
рование самостоятельного раздела Концепции. 

Один из основных принципов организации 
лабораторного контроля в рамках Концепции – 
удовлетворение потребности в проведении ла-
бораторных исследований для обеспечения кон-
трольно-надзорных мероприятий, социально-ги-
гиенического мониторинга, которая формирует-
ся с учетом особенностей санитарно-эпидемио-
логической обстановки, ситуации на потреби-
тельском рынке в каждом муниципальном обра-
зовании Свердловской области, а также с учетом 
потенциально опасных факторов среды обитания, 
которые формируются на приоритетных объек-
тах надзора, установленных в рамках риск-ори-
ентированной модели надзорной деятельности [2]. 

Оптимизация лабораторного обеспечения 
деятельности Управления базируется на прин-
ципах централизации высокотехнологичных, 
высокоинформативных, материалоемких мето-
дов анализа; модернизации парка лабораторно-
го оборудования, а также стандартизации ос-
нащения межмуниципальных базовых лабора-
торий, внедрения экспресс-методов, современ-
ных технологий подготовки проб, мобильных 
лабораторий по контролю воздуха [3]. 

Концепцией оптимизации деятельности 
Управления и Центра утверждены этапы со-

вершенствования лабораторной базы, принци-
пы которой заложены еще в 1993 году. Были 
определены основные подходы к организации 
базовых лабораторий: стандартизация оснаще-
ния базовых лабораторий, в том числе с учетом 
внедрения современных методов подготовки 
проб; выделение за счет обоснованного пере-
распределения ставок в филиалы, выполняю-
щие функции базовых; организация аккредита-
ции испытательных лабораторных центров с 
учетом базового принципа; внедрение планиро-
вания лабораторных исследований методом по-
следовательного распределения показателей в 
план лаборатории филиала, базовой, областной 
лаборатории. Так, в настоящее время функцио-
нируют пять базовых лабораторий (рис. 1). 

Для решения задачи по обеспечению дос-
тупности лабораторий Центра гигиены и эпи-
демиологии в состав структуры лабораторной 
сети введены дополнительно 12 пунктов прие-
ма проб, забора биоматериала в населенных 
пунктах, удаленных от основных мест осуще-
ствления деятельности лабораторий. Всего ор-
ганизована работа 37 пунктов приема проб и 
забора биологического материала с последую-
щей доставкой в лаборатории Центра, его фи-
лиалов. Организация деятельности данных 
пунктов потребовала утверждения единого 
стандарта оснащения, схем по логистике дос-
тавки, подбору оптимального режима работы. 

В ходе оптимизации организационно-
штатной структуры в 2013–2014 гг. выполнено 
перераспределение штатов Центра для выпол-
нения санитарно-эпидемиологических экспер-
тиз и лабораторных исследований, испытаний в 
зависимости от потребности проведения лабо-
раторного контроля на приоритетных объектах 
надзора, формирующих основные проблемы в 
состоянии здоровья населения, и основных 
проблем на потребительском рынке, монито-
ринга за факторами среды обитания в муници-
пальных образованиях Свердловской области. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 

Рис. 1. Трехуровневая структура лабораторной сети ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии  
в Свердловской области» 

 

Прикрепленные  
ИЛЦ 9 филиалов: 

Североуральск, Качканар, Асбест, Ирбит,  
Алапаевск, Красноуфимск, Талица,  

Северный,  Южный филиалы в г. Екатеринбург 

                                    Базовые
                                 лаборатории 

ИЛЦ 5 филиалов: 
Нижний Тагил,  

                           Каменск-Уральский, Серов,  
Первоуральск, Центральный в г. Екатеринбург

Областная лаборатория
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии  

в Свердловской области»

Доставка проб

Доставка проб
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 Создание внутрисубъектовой трехуровне-
вой системы лабораторного обеспечения, наде-
ление базовых лабораторий дополнительными 
функциями по внедрению новых показателей 
для всего Центра, выбор методик подготовки 
проб с учетом применения методов контроля, 
характеристик приборного вооружения базовой 
лаборатории позволили увеличить на 20 % но-
менклатуру определяемых показателей в при-
крепленных филиалах. Так, например, для всех 
территорий стало возможным планировать ис-
следования по определению нитрозаминов, 
бенз(а)пирена, остаточных количеств антибио-
тиков, пестицидов, меламина, жирно-кислотно-
го состава, стеринов, гистологическую иденти-
фикацию сырьевого состава мясной продукции. 

Задача эффективного лабораторного контро-
ля на соответствие требованиям технических рег-
ламентов за непродовольственной продукцией 
решена на основе принципа централизации ла-
бораторных исследований продукции непродо-
вольственного назначения на базе областной ла-
боратории Центра. Повышение эффективности 
лабораторного обеспечения надзора за соблю-
дением требований технических регламентов по 
безопасности пищевой продукции достигнуто за 
счет распределения количества лабораторных 
исследований на базовые как имеющие необхо-
димое оснащение, в том числе и областную ла-
бораторию. Кроме того, в базовых лабораториях 
реализованы высокоэффективные современные 
методы лабораторного контроля условий труда, 
объектов внешней среды, биологического мате-
риала. Лаборатории прикрепленных филиалов ра-
ботают более простыми классическими методами. 

При функционировании базовых лаборато-
рий достигается экономия материальных ре-
сурсов за счет повышения загрузки современ-
ного оборудования при серийном анализе. По-

вышение загрузки обеспечивают потоки проб 
подготовленных образцов, направляемых лабо-
раториями прикрепленных филиалов. Совре-
менное оборудование в рамках реализации 
Концепции оснащается устройствами автома-
тического ввода проб (автосамплерами), что 
обеспечивает круглосуточный режим работы. 
Экономия ресурсов достигается внедрением 
централизованных закупок основных видов и 
наименований расходных материалов, а также 
внедрением системы учета расхода с примене-
нием программного обеспечения. 

Таким образом, основной технологией оп-
тимизации деятельности лабораторной сети 
служит создание оптимальной организацион-
ной структуры. 

Эффективность последовательных этапов 
совершенствования лабораторной базы харак-
теризуется следующими показателями: 

1. При снижении количества лабораторий 
практически в 2 раза отмечается повышение 
мощности лабораторий в 1,7 раза (количество 
выполненных лабораторных исследований в 
2003 году составляло 3,6 млн исследований; в 
2017 – 5,2 млн исследований в год). 

2. Удельный вес санитарно-гигиенических 
исследований, выполненных современными 
методами, вырос до 84 %. 

Укрепление материально-технической базы 
Центра ориентировано на задачи надзора и 
обеспечивает расширение номенклатуры опре-
деляемых показателей (безопасности, фальси-
фикации и пр.), внедрение экспресс-методов, 
современных методов пробоподготовки, повы-
шение мощности лабораторий. Опыт по опти-
мизации материально-технической базы Цен-
тра базируется на результатах анализа имею-
щегося парка оборудования и составления пла-
на перевооружения (табл.1). 

Таблица 1. Основные направления укрепления материально-технической базы Центра  
с целью оптимизации лабораторного обеспечения 

Основные направление Наименование оборудования Решение задач 
Расширение номенклатуры 
определяемых показателей 
безопасности (фальсификации)  

Хроматографы:  
газовый, ионный, ВЭЖХ 
Система капиллярного электрофореза

Определение красителей, консервантов, 
органических кислот, стеринов 

Выполнение функций Центра 
по определению незаявленных 
веществ  

Аналитические комплексы: 
ГХ МС/МС газовый тандемный хро-
мато-масс-спектрометр высокого раз-
решения  
ВЭЖХ МС/МС – 2 жидкостных хро-
мато-масс-спектрометра типа «трой-
ной квадруполь» 

Определение остаточных количеств пести-
цидов, антибиотиков, лекарственных пре-
паратов, антгельминтиков, консервантов, 
трифенилметановых красителей, непище-
вых красителей Судан I–IV, Пара Ред); ми-
котоксинов; анаболических стероидов и 
производных стильбена; бета-агонистов; 
производных бензоилмочевины; меламина 
йодтирозинов; сульфаниламидов, нитро-
имидазолов; хинолонов, нестероидных про-
тивовоспалительных лекарственных 
средств, аминогликозидов и пр. 

Модернизация парка оборудо-
вания 

Атомно-эмиссионный спектрометр с 
индуктивно-связанной плазмой  
ПЦР, ИФА 
Газоанализатор РМ2,5; РМ10 

Реализация всех методов элементного 
анализа 
Повышение мощности 

Внедрение экспресс-методов Газоанализаторы – 5 
Элан – 7 
miniVidas – 4 

Сокращение времени исследований, повы-
шение мощности 

Оптимизация подготовки проб Гомогенизаторы – 11 
Печь для микроволнового разложения 
проб – 2 
Термоблок, экстракторы 

Сокращение времени пробоподготовки  
в 5 раз, 
повышение мощности 

Внедрение показателей меха-
нической безопасности 

Устройство для оценки остроты кро-
мок (игрушки) 
СИ измерения длины (кабель) 

Внедрение нового направления по оценке 
безопасности продукции 
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 Для дооснащения лабораторной службы с 
учетом требований методического обеспечения 
сформировано основное направление, характе-
ризующее применение современных методов 
анализа – ПЦР, ИФА, хроматографии (ВЭЖХ – 
МС/МС), капиллярного электрофореза, всех 
модификаций методов элементного анализа. 

Основным инструментом в части информа-
ционного обеспечения организации лаборатор-
ного контроля служит программное средство 
«Лабораторная информационная система» (да-
лее – ПС ЛИС) [4]. 

Важной функцией ПС ЛИС является фор-
мирование базы данных результатов лабора-
торных исследований. Модульный подход к 
разработке программных средств на основе ин-
теграции с надзорной информационной систе-
мой (ПС НИС), системой управления докумен-
тами (ПС СУД) обеспечен принципом написа-
ния – единство справочников Базы данных 
нормативных документов, учета субъектов. 
Программное средство позволяет выполнить 
расчет трудозатрат, стоимости лабораторных 
исследований, сформировать план и отчетность 
по выполнению государственного задания, 
проанализировать полученные неудовлетвори-
тельные результаты, организовать учет расхода 
химических реактивов, выгрузить протоколы 
во ФГИС Росаккредитация, сформировать об-
ласть аккредитации ИЛЦ, прочие документы 
СМК, реализовать электронный документообо-
рот на уровне лаборатории. 

Автоматизация основных процессов дея-
тельности на основе ПС ЛИС позволяет реали-
зовать следующие подходы в организации ла-
бораторного обеспечения: 

– единство подходов к формированию про-
токола лабораторных испытаний; 

– персонификация ответственности каждого 
специалиста – работа под персональным паро-
лем, в самостоятельном сеансе; 

– прослеживаемость измерений результатов; 
– независимость при взаимодействии с ак-

кредитованным органом инспекции. 
По итогам оптимизации деятельности лабо-

раторной службы создана полноценная система 
лабораторного обеспечения надзорной дея-
тельности Управления Роспотребнадзора по 
Свердловской области, ведения социально-
гигиенического мониторинга, обеспечения са-
нитарной охраны территории, обеспечения дея-
тельности в условиях гражданской обороны и 
чрезвычайных ситуаций. 
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